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XXXIX Congreso de Ergonomia, Higiene, Medicina y Seguridad Ocupacional.
18° Congreso Colombiano de Ergonomia: Perspectivas de la Ergonomia en el Trabajo Actual.
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“Los pilares de la salud y
el bienestar laboral en el

marco de los ODS”

GOBIERNO MINISTERIO .
DE ESPANA DE TRABAJO, MIGRACIONES N SSt
Y SEGURIDAD SOCIAL

Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo

PhD. MD. MSP. Francisco Marqués Marqués

Director del Departamento de Promocion
de la Salud y Epidemiologia Laboral
francisco.marques@insst.mitramiss.es
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XXXIX Congreso de Ergonomia, Higiene, Medicina y Seguridad Ocupacional
18° Congreso Colombiano de Ergonomia
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Industria 4.0:

Robots colaborativos (cobots):

Realidad virtual (RV)

El Internet de las Cosas (loT):

Exoesqueletos:

Drones:

Vehiculos de Guiado Auténomo
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Accidentes y Lesiones

ﬁ Enfermedades Profesionales

Falta de Satisfaccion

Estrés
laboral

Entorno laboral
inseguro o no

Falta de Compromiso

saludable Burnout, Depresion...
Violencia en el Trabajo
‘f Habitos personales no 'L
J saludables Absentismo

(tabaco, alcohol,

J sedentarismo...) IQuejas sindicales l
udad
lL Rotacnon de personal

L 1f

= T

C

Enfermedades crdonicas no

transmisibles (hipertension
arterial, ECV, diabetes, cancer...)
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Entornos Laborales Saludables: e s A 1 e i B i

ILD home = About the ILO = How the ILO works > Departrents and offices > Ocoupstiona! Safety and Heath > Knowledge base = Traning materials = £l paguels
de formacion de SCLVE: Integrando la promocion de ..

F un d amentos y M (0) d a I (0) d e Ia ke Y Fl paquete de formacién de SOLVE: Integrando la promocién de salud

Aroas of work a las politicas de SST en el lugar de trabajo.
Sectors and industries  E| paquete de formacion de SOLVE ha sido disefiado para abordar la prevencion de Ios riesgos psicosociales y 1a
Knowiedge base promocion de la salud y el bienestar en el trabajo a traves del disefio de politicas y su aplicacion
» Standards and other
. .7 e . . nstruments Instructional materizl | 18 April 2012
I
Contextualizacion, Practicas y Literatura de Apoyg ¥ Poloy douments N
» Bublicatone and technical 973-92-2-124230-2(w sbpd (ISEN] ....,‘2‘.."‘..‘........:
fools Referencs §78-92-2-125030-2(w ebpd ISEN] WA
978-92-2-125)56-1(w oA HISEN] — i =
>
¥ Promotional materals o
» Links s 3
ol sraties El paquete de formacion de‘ SOLVE ha side disefiado para abordar la prev?ncit'm de los riesgos . L "ﬁ'
psicosocizles y la promocion de la salud y el bienestar en el trabajo a ravés del disefio de -
CIS Network
politicas y su aplicacidn. U s
. H H Events and training
http://www.who.int/occupational_health/e s SRR SESMIET LINTLL e TR e

H salud en las policas de sequndad y salud en el frabajo con la finalidad de anordar estos 2 . ;
Ve IVn th S Dan IS h . Ddf problemas. Esta nueva version (2012) esta basada en la experiencia adquirida 3 través de la I:‘;nh :;:;:::bb "

Implamentacion del programa SOLVE desde 2002,

A A+ ae B print | = Emai
Los 5iemas originales han side ravisados 2 traves de una aclualizacion y una amplizcidn
conslderable, Sobre 13 base de 105 avancas clentfcos ¥ 1as buenas practicas necesanas para snars this content
afrontar los nuevos desafios de un mundo Isboral cambiante. Cualquier cambio en la culiura [ { IR s HSD E
organizacional y en 12 organizacon del rabajo requiere da Iz evaluacon de los faclores
psicosaciales para una gesticn cuidadosa del estrés, orientada a su reduccian. ES por esto que
en el material también se toman en cusnta nuevas situaciones desafianies en fiempos de
cambio que pueden contribulr al esirés econdmico.

Key resources

http://www.herramientasoit.org/solve/



http://www.who.int/occupational_health/evelyn_hwp_spanish.pdf
http://www.herramientasoit.org/solve/
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Las Directrices de la AISS sobre el Regreso al Trabajo y la Reintegracion deben utilizarse junto con las
Directrices de la AISS sobre |la Promocion de la Salud en el Lugar de Trabajo y a las Directrices de |la
AISS sobre la Prevencion de Riesgos Profesionales

‘«:f'}fi 1
\\e=7))
7
‘«\é“"‘} 1
Wy 1554 ]
Directrices de la AISS ] S S a
Prevencion de Riesgos Profesionale s de la AISS \ o L

de la Salud
PRL PSB ar de Trabajo . .
https://www.issa.in

i t/es/resources#oag
uidelines



https://www.issa.int/es/resources#oaguidelines
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Prevencion
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Beneficios econdmicos Beneficios sociales

Rendimiento mas alto
 Mejor clima social
 Menor rotacion
 Mejor posicion en el mercado de trabajo

 Mayor competitividad
 Mayor productividad
 Reduccidén de costes por absentismo

Imagen de la organizacion Beneficios individuales

«  Mayor satisfaccién del cliente * Mejor calidad de la vida laboral
° Refuerza |a RSC * |V|en0$ AATT y EEPP
 Mejor la salud de los trabajadores

httpZ//WWW.enwhp.orq/fileadmin/downloads/report business_case_03.pdf


http://www.enwhp.org/fileadmin/downloads/report_business_case_03.pdf
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ADESTAR EMOCIGNAL
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una mejor calidad de vida para ¢
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Actewiias Copmidedpisafinsias s Gl pant b o
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Alimentacion saludable

Infografia (pdf, 1,51 Mbytes)

Descarga del video

Posturas de trabajo inadecuadas
Infografia (pdf, 1,10 Mbytes)

Descarga del video
Higiene del sueio

Infografia (pdf, 485 Kbytes)

Descarga del video

Sedentarismo
Infografia (pdf, 424 Kbytes)

Descarga del video



http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/PROMOCION%20DE%20LA%20SALUD/Cartel%20GS%20Alimentacion.pdf
http://www.insht.es/portal/site/PromocionSalud/menuitem.084224e92eb1cbede435b197280311a0/?vgnextoid=8691d1807cd27510VgnVCM1000008130110aRCRD&vgnextchannel=1d9a0958cfe04310VgnVCM1000008130110aRCRD
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/PROMOCION%20DE%20LA%20SALUD/Cartel%20GS%20Posturas.pdf
http://www.insht.es/videoteca/FINAL%20-%20En%20linea%20-%20Video%20GS%20Posturas%20-%2022-08-2016.rar
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/PROMOCION%20DE%20LA%20SALUD/Cartel%20GS%20Sueno.pdf
http://www.insht.es/videoteca/FINAL%20-%20En%20linea%20-%20Video%20GS%20Sueno%20-%2022-08-2016.rar
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/PROMOCION%20DE%20LA%20SALUD/Cartel%20GS%20Sedentarismo.pdf
http://www.insht.es/videoteca/FINAL%20-%20En%20linea%20-%20Video%20GS%20Sedentarismo%20-%2022-08-2016.rar
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Sostenibles

SALUD
YBIENESTAR

ESPANA: IMPLEMENTACION ‘

AGENDA 2030

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO

ECONOMICO REDUCCIONDELAS

DESIGUALDADES CIUDADES Y

1 comunmmoss
Q Al



http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/cities/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/health/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/inequality/
https://youtu.be/r5v7Klr7cNs
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ODS 3. Garantizar una vida sana y promover cupacional
° Transformacién Social desde la SST.

el bienestar de todos a todas las edades '

3.1 Reduccidon de la tase de mortalidad materna

3.2 Eliminar la mortalidad infantil SALUD

3.3 Poner fin a las enfermedades transmisibles YBIENESTAR

3.4 Reduccidon de las enfermedades no transmisibles y salud mental

3.5 Prevencion y tratamiento de abusos de drogas y alcohol '

3.6 Reduccion de accidentes de trafico

3.7 Garantia de acceso a la salud sexual y reproductiva, y a la planificacion familiar

3.8 Lograr la cobertura universal y acceso medicamentos

3.9 Reduccidon de muertes por contaminacion quimica y polucion

3.a Control del tabaco

3.b Apoyo a la I+D de vacunas y medicamentos esenciales

3.c Aumento de la financiacion del sistema sanitario

3.d Refuerzo en la gestion de riesgos sanitarios


http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/health/
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https://auara.org/
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2014 2015
Premio BBVA Momentum. AEM declarada de Utilidad Puablica.
BBVA, Esade y Pwc Ministeno del Interior, de Esparia
Social Impact
2T 2017 Luminaires
Premio Solidarity Accor. | Premio a la Comunicacion del valor.
Accor Hotels lICP, Obra Social Ia Caixa y Fundacién CEU
-
- ’ 2017 2018
VIl Premios Conresponsables para entidades sin Proyecto declarado MENSAJERO DE LA
animo de lucro y economia social PAZ, por la Asociacion Mensajeros dela
SO U {E M (medianas y pequenias). Paz.
Fundacidn Corresponsabies Padre Angel 4 '
2018 AN
Premio Impacto ODS.
Impact Hub Madnd

https://www.soulem.org/



https://www.soulem.org/
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2OE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO PLES
Nuam. 314 Sabado 29 de diciembre de 2018 Sec.l. Pag. 129833

Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica
el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20
de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de
informacion no financiera y diversidad.
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Ley de Informacion No Financiera

Empresas con
_’ /C‘p\')\ + 500 trabajadores < Total de las partidas del
.. 7 £Z qctivo + 20 millones de €
¢A quien = Empresa de
afecta? - Interés Plblico = __ Importe neto anual de
—” S=Z negocio + 40 millones €
Empresas que durante 2

— R’)\ + 250 trabajadores

I—
—> |37 €jercicios consecutivos retnen
—— 2 de estas circunstancias:

:Sobre qué
dreas hay
que informar?

Area de
Derechos
Humanos

Area de
Corrupcion

Area Area Social Area de
Ambiental y Personal Sociedad
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I. Informacion sobre cuestiones medioambientales:

e Contaminacion atmosférica.
e Economia circular y prevencion y gestion de residuos.

e Uso sostenible de los recursos: mejorar la eficiencia energéticay el
uso de energias renovables.

e Cambio climatico.
e Proteccion de |la biodiversidad.
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Il. Informacidn sobre cuestiones sociales y relativas al personal:

* Empleo / Organizacién del trabajo.

e Relaciones sociales: organizacion del dialogo social.

e Formacion.

e Accesibilidad universal de las personas con discapacidad.
e Igualdad.
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lll. Informacion sobre el respeto de los derechos humanos:

e Organizacion Internacional del Trabajo (OIT);
e Libertad de asociacion y el derecho a la negociacion colectiva;
e La eliminacion de la discriminacion en el empleo
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IV. Informacion relativa a la lucha contra la corrupciéon y el
soborno

e Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales;
e Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro.
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V. Informacion sobre la sociedad:

e Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible;
e Subcontratacion y proveedores;

e Cuidar de la salud y la seguridad de los consumidores;

e Informacion fiscal
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¢ que hace el INSST?

INSsst

Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabagjo
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El INSST gestiona la “Red Espafiola
de Empresas Saludables”

Comité de verificacion de BBPP en PST

MINISTERIO

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
EIGUALDAD

AEPSADX

AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION
DE LA SALUD EN EL DEPORTE




EMPRESAS CON RECONOCIMIENTO A SU MODELO DE BUENAS PRACTICAS EN “PROMOCION DE LA SALUD EN EL TRABAJO” ANO 2019 “IV
ENCUENTRO DE LA RED ESPANOLA DE EMPRESAS SALUDABLES”

VODAFONE ESPANA, SA.U. TECHDATA ESPANA, SA.U. OOAA AGENCIA TRIBUTARIA MADRID
EJIE S.A. DECAL ESPANA, SAU. CTAIMA OUTSOURCING &

CONSULTING, S.L.

AUTORIDAD PORTUARIA DE ACCENTURE, S.L.U.
BARCELONA

EMPRESAS CON RECONOCIMIENTO A SU MODELO DE BUENAS PRACTICAS EN “PROMOCION DE LA SALUD EN EL TRABAJO” ANO 2018 “lII
ENCUENTRO DE LA RED ESPANOLA DE EMPRESAS SALUDABLES”

GRUPO ADECCO GRUPO BOSCH GRUPO TRAGSA
GRUPO ESTEVE AYUNTAMIENTO DE ALCOBENDAS CAPARROS NATURE

IBERDROLA LIBERTY SEGUROS LIDL SUPERMERCADOS


http://www.insst.es/buenas-practicas
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https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion
https://www.insst.es/databio-fichas-de-agentes-biologicos
https://www.insst.es/ddc-directrices-para-la-decision-clinica
https://www.insst.es/folleto
https://www.insst.es/carteles
https://www.insst.es/videos
https://www.insst.es/campanas1
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Programas de promocion
de la salud y actividades de

bienestar Redisefio/Adaptacién del

puesto y entorno de trabajo

Cultura corporativa TRABAJO

e Sensibilizacién SALUDABLE EN Conciliacién jornada

L] LY 4 LY 4 ODAS LAS 1 1
e Tutor d | tiempo de trabajo
utorizacion de jovenes EDADES Ly JO |

* Transferencia del
conocimiento Ajustes en la

A * Apoyo jubilacién activa 4 Organizacion
~ del trabajo

" Planificacién de la
reincorporacion:

RE-INTEGRATE

Formacion
. continua

N

30


http://www.re-integrate.eu/?i=reintegrate.es

: ]‘}m o p—
. | ¥ Y: Instturo Nccisoncl de

Sequriclac v Scluc en 2l Taboje

3 € E'ﬂi

Prevencion10.es

haz de la prevencién tu gestion mas rentable

Es un servicio publico gratuito de
asesoramiento en prevencion de riesgos
laborales que permite:

@ Gestionar de forma sencilla los
riesgos laborales a las empresas de
hasta 25 trabajadores.

@ Facilitar el cumplimiento en materia
de coordinacién de actividades
empresariales a los trabajadores
auténomos. ‘

entrar
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https://www.prevencion10.es/p10_front/
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evalua-t® Una herramienta de gestién Videos tutoriales
£] = _
W)
T I
. I''n
’ c. e;_!.

Una forma sencilla de obtener tu Inférmate de los riesgos especificos de
plan de prevencion de riesgos tu actividad a través de nuestros
laborales. tutoriales interactivos.
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PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

war
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Preparando el

futuro del trabajo
(ue queremos
en las Americas

a través del

dialogo social

TRABAJO DEGENTE
Y GRECIMIENTO ORPORACION DE SALUD 2 a Semana
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El Objetivo 8 de los ODS incluido en la Agenda 2030 que

aborda en forma directa los desafios del mundo del trabajo es preciso
al definir cudl es la meta a la que aspiramos.

No se trata solo de crear empleos ni de aumentar crecimiento como
fines en si mismos. Se trata de crear empleos de calidad y de

lograr un crecimiento con tres caracteristicas: sostenido,
inclusivo y sostenible.

https://www.ilo.org/global/meetings-and-events/regional-

meetings/americas/19amrm/WCMS 635974/lang--es/index.htm



https://www.ilo.org/global/meetings-and-events/regional-meetings/americas/19amrm/WCMS_635974/lang--es/index.htm
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/
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En Espaia, los trastornos mentales suponen /' Transformacion Social desde la SST.
la segunda causa de baja por incapacidad
temporal.

Se calcula que los costes totales de los trastornos
mentales suponen el 3-4% del PIB de |a Unidn
Europea.

Los de la depresion, por si sola, constituyen mas del
1% del PIB.

Garcia Gémez M, Oliva Moreno J, Urbanos Garrido R, de la Cruz V, Castafieda Lopez R. Costes laborales de las
enfermedades mentales atribuibles al trabajo en Espafia en 2010. UGT; 2010 [consultado 16 Sep 2016].
Disponible en: http://portal.ugt.org/saludlaboral/observatorio/publicaciones/estudios/2012costes laborales.pdf



http://portal.ugt.org/saludlaboral/observatorio/publicaciones/estudios/2012costes%20laborales.pdf

BIENESTAR EMOCIONAL

Nussteo blonavtar resslta de Is combinacién de s motivacida por
1o que hacemos cada dia, Ja calldad de suestras redaciones, ¢!
equilibrio hinanciero, nuestra salvd ¥ ol segelle que sentimes por
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sireumatancias que laverescanm o) Dlensstan de ses trabajadaina
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https://www.insst.es/documents/94886/96079/Bienestar+emocional+-+Ganando+en+salud+-+V%C3%ADdeo/106ec3d8-09a1-4f1e-9c1e-4003993f92d3?version=1.0
https://www.insst.es/-/posturas-de-trabajo-inadecuadas-ganar-en-salud-ano-2016?redirect=https://www.insst.es/resultados-de-busqueda?p_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dmaximized%26p_p_mode%3Dview%26_3_advancedSearch%3Dfalse%26_3_documentsSearchContainerPrimaryKeys%3D20_PORTLET_509983,20_PORTLET_196418,20_PORTLET_192900,20_PORTLET_215201,20_PORTLET_174356,20_PORTLET_520391,20_PORTLET_520188,20_PORTLET_520245%26_3_keywords%3D%22bienestar%2Bemocional%22%26_3_assetCategoryIds%3D%26_3_hash%3D%26_3_hash%3D%26_3_hash%3D%26_3_hash%3D%26_3_delta%3D8%26_3_resetCur%3Dfalse%26_3_cur%3D4%26_3_struts_action%3D/search/search%26_3_format%3D%26_3_andOperator%3Dtrue%26_3_formDate%3D1567583875611&inheritRedirect=true
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EL EFECTO SOBRE LA SALUD
DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES
EN EL TRABAJO

Una visién general

Estudios Técnicos

Inido

~ Acerca de la guin
Acerca de a guia

~ Introduccion
Introduccion al estrés y a
los riesgos psicosociales

* Estrés: una definicidn
2Qué es ¢l estrés?
Significados diferentas para
diferentes personas
Activasitn y exigencia
Hecer frente al estrés
El estrés puede hacernos
enfermar
Estrés debido no solamanta
2l trabajo

~ Consideraciones legales
0udl es la situacion legal?

= Couses de estrés laboral
Factores dia riesgo de estrés
relacionado con e trabajo
Exigencies excesivas
Falts de
autocontrel/autonamia
Apoyo inadecuado
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Estrés y riesgos psicosociales
Glosario | Acerca de I 'la guia | Recursos
L seguridad y la salud en @ Tabajoson un asunto de todos . £s bueno para usted. £ bueno para su empresa

Guia electrénica para la gestion
del estrés y de los riesgos
psicosociales

Los riesgos psicosociales en el lugar de trabajo
se pueden gestionar de forma adecuada.

La informacién incluida en esta gua
electronica le ayudara a conocer mejor el
estrésy los riesgos psicosociales, y le sugerird
diferentes pasos que puede seguir para
abordar estos problemas.

utilice el mend de la izquierda para navegar
por la informacién, o puede empezar aqui con:

Acerca de 'la guia'

Introduccidn al estrés

Healthy Wodkploces.

La guia electrénica esta especialmente concebida para
responder a las necesidades de aquellos empresarios y
trabajadores de pequenas empresas, que empiezan a hacer
frente a los riesgos psicosociales en el lugar de trabajo.


https://www.insst.es/-/el-efecto-sobre-la-salud-de-los-riesgos-psicosociales-en-el-trabajo-una-vision-general-ano-2018
https://osha.europa.eu/es/tools-and-publications/e-guide-managing-stress-and-psychosocial-risks
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Necesitamos tu informe
final en treinta minutos.

Tu productividad es un
10% inferior al nivel medio
requerido

Por favor grabar después
del pitido para
autotraduccion al japonés

Si la IA es tan inteligente )

éPor qué no es capaz de ver
qgue los seres humanos
estan siendo destrozados
emocionalmente?
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& SOSTENIBLE
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TRABAJO DECENTE RIA 1 REDUCCION DELAS
Y CRECIMIENTO N \ DESIGUALDADES
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DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/sustainable-development-goals//
https://www.youtube.com/watch?time continue=22&v=345IxGgjF9s



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/sustainable-development-goals/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=22&v=345IxGgjF9s
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1. Invertir en

las capacidades
e de las personas



https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission#people
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https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
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2. Incrementar
l]a inversion en
las instituciones
del trabajo

entrar


https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission#people
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https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission

COMISION MUMMAL
SOBRE EL FUTURD DEL TRABAJD
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3. Incrementar

la inversion en
trabajo decente
y sostenible



https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission#people

OCUPACIONAL Y AMBIENTAL dela

cupacional

Transformacion Social desde la SST.

ORPORACION DE SALUD 2 a Semana



https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
https://www.ilo.org/infostories/es-ES/Campaigns/future-work/global-commission
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Producciony
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La economia
del bien comun

ECONOMIA
CIRCULAR

Mis de 25.000 ejemplares &%
vendidos en Alemania

Consumo,
utlllzaC|on
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Muchas gracias
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