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INTELIGENCIA

Hay mdads
problemologos
que solucionologos.
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POLITICA NACIONAL DE SALUD MENTAL

Ley 1616 de 2013 - Resolucion 4886/2018 MinTrabajo Colombia

La OMS/OPS ha definido diez
habilidades basicas, a saber:

HABILIDADES PARA LA VIDA competencias que permiten afrontar
las exigencias de la vida

1.Autoconocimiento y tener relaciones que posibiliten

2 Empatia el mayor desarrollo del capital

3 Comunicacion asertiva humano.

4 Relaciones Interpersonales

5 Toma de decisiones

6 Solucion de Problemas y Conflictos

7 Pensamiento Creativo
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10 Manejo de tensiones y estrés
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Inteligencia
Artificial
y TICS

inteligencia Artificial e
Iingenieria del Conocimiento
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FORMULA INTELIGENCIA LABORAL=
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M MENTE:

Minds 1.DISCIPLINADA
for the
Future 2 SINTETIZADORA
3.CREATIVA
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ORGANIZACIONES
SALUDABLES
MODELO HERO

Healthy & Resilient Organizations
(Marisa Salanova)

Cambio de paradigma

De modelos

tradicionales ...
A modelos
innovadores ...

INTELIGENCIA LABORAL=
( IM+IE+IA)

ORPORACION DE SALUD 2 a Semana

OCUPACIONAL Y AMBIENTAL S al]dfllad
cupacional
Salud Laboral Psicosocial
Resultado de esfuerzos
sistematicos y planificados de
practicas, comportamientos y
habitos colectivos e
Individuales, que favorecen la
gestion  de los  factores
protectores y de riesgo
psicosocial, optimizando el
capital humano-social y la
estrategia de Negocio.



ORGANIZACIONES

Marisa Salanova

RECURSOS Y PRACTICAS
ORGANIZACIONALES
SALUDABLES:

-Liderazgo Positivo
-Atraccion y Desarrollo

del talento humano
-Feedback apreciativo
-Prevencion Mobbing

-Conciliaciéon  Vida laboral
Personal
-Equidad-Salario Emocional
Econdmico

y

FOCO INTERVENCION

Recursos y
Practicas

( Organizacionales

Empleados

Saludables
Saludables

(HERO — Salanova et al., 2012. GOM)
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SALUDABLES MODELO HEROZ"

a Semana
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EI\/IPLEADOS SALUDABLES:
El trabajador mas feliz es
mas Productivo

-Autoeficacia y salir zona de
confort a zona de desarrollo y
exito

-Mejor vision de futuro
-Empleados Felices

-Metas retadoras personales
y empresariales

-Salud psicosocial y
financiera

-Diferencia Engagement vy
Workaholic aumenta 10 afos
esperanza de vida

RESULTADOS ORGANIZACIONALES SALUDABLES:

-Resilientes -Liderazgo Transformacional —-Engagement Grupal y
Mejora desempeno-Resultado Extraordinario - Reputacion,
Employer y Personal Branding- Mejor Retorno de la Inversion



FORMULA INTELIGENCIA LABORAL-= HARVARD
(IM+IE+IA) BUSINESS SCHOOL
Executive Education

CUAL ES EL ACTIVO MAS VALIOSO DE
UNA COMPANIA?
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dela
2 Salud.
. Jcupacional

m‘g&:&%&?yﬁaﬁﬁgg Transformacion Social desde la SST.




CUAL ES EL ACTIVO MAS VALIOSO DE
UNA COMPANIA?

LA REPUTACION = FAMA

. Employer Branding
% oo ODEBRECHT
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/WL —Clientes Felices
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CUAL ES EL ACTIVO MAS VALIOSO DE
UNA COMPANIA?

LA REPUTACION = FAMA
Personal Branding

“Truly original and profound.” —AMITAI ETZIONI

1.EXCELENCIA  OWARD OaRDNER

MIHALY CSIKSZENTMIHALYI

WILLIAM DAMON

CO0OD

2.EMOCION
3.ETICA
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INTELIGENCIA LABORAL= ( IM+IE+IA)

Deloitte 2019
1.Liderazgo

endencias de Capital Humano

3.Aprendizaje

2.Experiencia
del Empleado
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INTELIGENCIA LABORAL= ( IM+IE+IA)

UNA LLAMADA
UN PROPOSITO....

TU NIVEL DE EXITO SE MIDE
POR EL % DE TIEMPO QUE
ERES REALMENTE FELIZ

a Semana
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Resoluciones 2646/2008 y 2404/2919 MinTrabajo Colombia

RIESGO
PSICOSOCIAL-
PRIORIDAD
INTERVENCION

TOTAL
EMPRESA

DOMINIO LIDERAZGO Y
RELACIONES SOCIALES

DOMINIO CONTROL
SOBRE EL TRABAJO

DOMINIO DEMANDAS

E
DEL TRABAJO IMPORTANT

DOMINIO
RECOMPENSAS DEL
TRABAJO

TOTAL
INTRALABORAL

TOTAL
EXTRALABORAL

IMPORTANTE

TOTAL ESTRES

AREA2. AREA 3.
DIRECCION DE ADTIVA
OPERACIONES LTINS
HUMANA
IMPORTANTE | IMPORTANTE
IMPORTANTE |IMPORTANTE
IMPORTANTE IMPORTANTE
IMPORTANTE | IMPORTANTE
IMPORTANTE
IMPORTANTE IMPORTANTE

AREA 4.
OPERACIONES
SEDE1

IMPORTANTE

AREA 5.
OPERACIONES
SEDE 2

IMPORTANTE

AREA 6.
TICS

IMPORTANTE

IMPORTANTE

IMPORTANTE




INTELIGENCIA LABORAL= ( IM+IE+IA)

GUIAS INTERVENCION PSICOSOCIAL
VMINTRABAJO

DOINMINIO LIDERAZGO Y
RELACIONES SOCIALES

29.Rol jefes prevencion y manejo del
estrés.

14.Competencias de Relacion y
Comunicacion

1. Caracteristicas de
liderazgo

15.Participacion efectiva en los grupos de
trabajo
32.Desarrollo Resiliencia

2. Realaciones
sociales

3. Retroalimentacion A AT 17.Seguimiento y retroalimentacion de la

del desempeino gestion

4. Realacion con

11.Comunicacion
colaboradores

, cupacional
ORPORACION DE SALUD
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INTELIGENCIA LABORAL= ( IM+IE+IA)

DOIVIINIO CONTROL
SOBRE EL TRABAJO

GUIA DE INTERVENCION DE MINTRABAIJO

8_.Claridad del rol como pilar del
5. Claridad del rol IMPORTANTE desempeino Seguimiento
S.Induccicon y Reinduccion
- - - 2.Diseno y fortalecimiento del plan de
6. Capacitacion IMPORTANTE . -
formacion
7. Participacion
N P y_ IMPORTANTE 1.Gestion del Cambio
manejo del cambio

8. Oportunidades
para Uso vy
Desarrollo de
Habilidades

Z.Aprovechamiento habilidades vy
destrezas individuales
O9_Ajuste persona-trabajo

9. Control y
autonomia sobre
el trabajo

J1O.Enriquecimiento de pue
16.Rotacion de Puestos de

tos de trabajo

bajoa
dela

cupacional

Transformacion Social desde la SST.
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INTELIGENCIA LABORAL= (IM+IE+IA)

DO IVIINIO
DEIVIANDAS DEL
TRABAJO

IMPORTANTE

10.Demandas
ambientales y de
esfuerzo fisico

11. Demandas
emocionales

12.Demandas
cuantitativas

GUIA DE INTERVENCION DE MINTRABAJO

12.Gestion de Cargas de Trabajo
A13.Pausas en el Trabajo

3.Estrategias de afrontamiento
SB3.Entrenamiento manejo de ansiedad

27 - NVManejo eficaz del tiempo

34A_Promocion de la salud mental y
A3.Influencia trabajo prevencion del trastormo mental en el
sobre entormno IMPORTANTE trabajo
extralaboral A8.Conciliacion entornos intra y
extralaborales
14_Exigencias de
responsabilidad del IMPORTANTE 10O.Enriquecimiento de puestos de trabajo
cargo
15.Demandas carga NI T 12-Gest!?n de Cargas de Trabajo )
mental 13.Gestion de Pausas en el Trabajo
16.Consistencia del 3S.Desarrollo de estrategias de a Sema
IMPORTANTE _
rol afrontamiento

17. Demandas de

1a

jornada trabajo

4. Gestion del trabajo por turnos

20.Teletrabaj
A13.Pausas

ORPO
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INTELIGENCIA LABORAL= ( IM+IE+IA)

DOMINIO
RECOMPENSAS DEL
TRABAJO

GUIA DE INTERVENCION DE MINTRABAJO

18.Recompensas
derivadas
pertenencia
organizacion y
trabajo

21.Informacion sobre temas de
salud,pension, vivienda, educacion,
finanzas familiares

19.Reconocimiento y
compensacion

21.Finanzas familiares
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Cuando amas lo que haces, lo que eres y lo que Y s
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ORPORACION DE SALUD
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XXXIX Congreso de Ergonomia, Higiene, Medicinay Seguridad Ocupacional.

18° Congreso Colombiano de Ergonomia: Perspectivas de la Ergonomia en el Trabajo Actual.



